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ประเด็น/ตัวชี้วัด 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน  
ในปี 2568 

การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อคำถาม ITA 
ผลการวิเคราะห์ 

การประเมิน 
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ผู้รับผิดชอบ 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 
 (i1 – i3) 
 
 
 
 
 

i1 การปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการของเจ้าหน้าท่ีใน
หน่วยงานเป็นไปตาม
ระยะเวลามากน้อย
เพียงใด 
i2 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน
ของท่าน มีการเลือก
ปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม 
ต่อผู้ที่มาตดิต่อหรือ
ผู้รับบริการ  มากน้อย
เพียงใด 
i3 เจ้าหน้าท่ีในหน่วย งาน
ของท่าน มีการเรียกรบั
สินบนเพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการหรือไม ่

i1 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน 
มีการปฏิบตัิหรือให้บริการ
แก่บุคคล ภายนอกเป็นไป
ตามขั้นตอนและระยะเวลา   

 

 

ปรับปรุงการดำเนิน  
งานของเจ้าหน้าท่ีให ้
เป็นไปตามขั้นตอน 
และระยะเวลาอย่างมี
ประสิทธิภาพ  และมีการ
ติดตามผลเพื่อการ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จัดทำเป็นแผนผังขั้นตอนและ 
ระยะเวลาการดำเนินการและ 
นำไปประชาสัมพันธ์ยังจดุให้  
บริการประชาชนชัดเจน 

1.จ ัดทำแผนผ ังข ั ้นตอน  
และระยะเวลาการปฏิบัติ 
งานของท ุกภารก ิจและ 
ติดต ั ้งไว ้ในจ ุดที ่ผ ู ้มารับ 
บริการสามารถเห็นได้ชัด 
2.กำชับให้เจ้าหน้าท่ี 
ทุกคนดำเนินการใหเ้ป็น 
ไปตามขั้นตอน และ 
กรอบระยะเวลาที่ 
กำหนดไว้อย่างเคร่งครดั 
เป็นไปตามมาตรฐานของ
หน่วยงาน 

1 ต.ค. 68 – 
30 ก.ย. 69 

สำนักปลัด, 
กองคลัง 
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2. การใช้งบประมาณ 
 (i4 – i6) 
 
 

i4 หน่วยงานของท่าน ใช้
จ่ายงบประมาณเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ มาก
น้อยเพียงใด 
i5 ในหน่วยงานของท่าน 
มีเจ้าหน้าที่ เบิกจา่ยเงิน
เป็นเท็จ เช่น ค่าทำงาน
ล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ 
หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มาก
น้อยเพียงใด 
i6 หน่วยงานของท่าน มี
การใช้งบประมาณหรือ
การจัดซื้อจดัจ้างท่ีเอื้อ
ประโยชน์ให้บุคคลใด
บุคคลหนึ่ง มากน้อย
เพียงใด 
 

i4 หน่วยงานมีการใช้จ่าย
งบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ มีการ
เปิดเผยข้อมูลอย่างโปร่งใส
และสม่ำเสมอการปรับปรุง
กระบวนการอย่างต่อเนื่อง 
มีการฝึกอบรมและพัฒนา
ทักษะของเจ้าหน้าท่ี สร้าง
ความสัมพันธ์อันดีใน
หน่วยงาน  

จัดให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานได้มสี่วนร่วม
ในการจัดทำแผนการ
ดำเนินงานและแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณ หรือ
มีส่วนร่วมในกระบวน 
การกำกับติดตาม
แผนการดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว ้

บุคลากรในหน่วยงานได้มสี่วน
ร่วมให้ความเข้าใจและการ
จัดทำแผนดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณและ
มีส่วนร่วมในการตดิตาม
แผนการดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค ์

1.จัดประชุมบุคลากร
ผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงาน 
2.ระดมความคิดเห็นของ
บุคลากรภายในหน่วยงาน
เพื่อให้บุคลากรทุกคนเขา้
มามีส่วนร่วมในการจดัทำ
แผนการดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 

1 ต.ค.68 – 
30 ก.ย.69 

สำนักปลัด 
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3. การใช้อำนาจ 
(i7 – i9) 
 
 

i7 ผู้บังคับบัญชาใน
หน่วยงานของท่านมีการ
สั่งให้เจ้าหน้าที่ทำธุระ
ส่วนตัวของผู้บังคับ บัญชา
มากน้อยเพียงใด 
i8 ผู้บังคับบัญชาใน
หน่วยงานของท่านมีการ
สั่งให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่
เป็นการทุจรติ หรือ
ประพฤติมิชอบมากน้อย
เพียงใด 
i9 การบริหารงานบุคคล
ในหน่วยงานของท่าน มี
การให้หรือรับสินบนเพื่อ
แลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง 
โยกย้าย หรือเลื่อน
ตำแหน่งหรือไม ่
 

i7 ผู้บังบัญชาสั่งการให้
เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน
ปฏิบัติงานเป็นไประเบียบ
กฎหมาย อย่างเคร่งครดั 

การจัดทำมาตรการ
ภายในหน่วยงานเพื่อ
เสรมิสร้างจิตสำนึกให้
ผู้บังคับบัญชาของ
หน่วยงานใช้อำนาจ
อย่างเป็นธรรม ไม่เลือก
ปฏิบัติ ไม่เอื้อประโยชน์
ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง 

ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานมี
การใช้อำนาจอย่างเป็นธรรม ไม่
เลือกปฏิบตัิ ไมเ่อื้อประโยชน์ให้
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
 

1.จัดทำประมวลจริยธรรม
ผู้บริหารท้องถิ่น ประมวล
จริยธรรมสภาท้องถิ่น และ
ประมวลจริยธรรมพนักงาน
ส่วนท้องถิ่น 
2.จัดประชุมคณะผู้บรหิาร
ท้องถิ่น สมาชิกสภา
ท้องถิ่น และบุคลากรใน
หน่วยงานเพื่อร่วมรับทราบ
ถึงแนวทางการปฏิบัติตาม
ประมวลจริยธรรมผู้บริหาร
ท้องถิ่น สภาท้องถิ่น และ
พนักงานส่วนท้องถิ่น 
3.ทำการเผยแพร่
ประชาสมัพันธ์เพื่อ
สาธารณชนไดร้ับทราบ
ผ่านช่องทางที่หลากหลาย 
เช่น เว็บไซด์ของหน่วยงาน 
เว็บบอร์ดประชาสมัพันธ์ 
อินโฟกราฟฟิก แผ่นพับ
ประชาสมัพันธ์ 

1 ต.ค.68 – 
30 ก.ย.69 

สำนักปลัด 
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4.การใช้ทรัพย์สินของ 
ทางราชการ 
(i10 – i12) 
 

i10 ในหน่วยงานของท่าน
มีเจ้าหน้าที่ท่ีขอยืม
ทรัพย์สินของราชการไปใช้
อย่างถูกต้องมากน้อย
เพียงใด 
i11 ในหน่วยงานของท่าน 
มีเจ้าหน้าที่ ที่นำทรัพยส์ิน
ของราชการไปใช้เพื่อ
ประโยชนส์่วนตัวมากน้อย
เพียงใด 
i12  หน่วยงานของท่าน มี
การตรวจสอบเพื่อป้องกัน
การนำทรัพยส์ินของ
ราชการไปใช้เพื่อ
ประโยชนส์่วนตัวเป็น
ประจำ มากน้อยเพียงใด 
 

i10 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน
มีการขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้อย่างไม่
ถูกต้อง 

มาตรการเสริมสรา้ง
ความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับแนวทางการยืม
ทรัพย์สินของราชการ 

เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานมีการขอ
ยืมทรัพย์สินของราชการเป็นไป
ใช้อย่างถูกต้องตามประเภท
งานต่างๆ 

1.จัดทำมาตรการในการ
ใช้/การยืมใช้ทรัพย์สินของ
ราชการของหน่วยงาน 
เพื่อให้บุคลากรใน
หน่วยงานถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครดั 
2.จัดทำโครงการ/กิจกรรม
ให้ความรู้เกี่ยวกับทรัพย์สิน
ของราชการตั้งแต่ขั้นตอน
การยืม รวมทั้งปลูกฝังจิด
สำนึกการใช้ทรัพยส์ิน
ราชการ 
3.ทำการเผยแพร่
ประชาสมัพันธ์มาตรการใน
การใช้หรือการยมืใช้
ทรัพย์สินของราชการของ
หน่วยงาน เพื่อให้สาธาร
ชนได้รับทราบ  

1 ต.ค.68 -30 
ก.ย.69 

สำนักปลัด 
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5.การแก้ไขปัญหาการ 
ทุจริต 
(i13 – i15) 
 

i13ผู้บริหารสูงสดุของ
หน่วยงานของท่านให้
ความสำคญักับการแกไ้ข
ปัญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบมากน้อย
เพียงใด 
i14ท่านคิดว่าการดำเนิน 
การเพื่อป้องกันการทุจริต
และประพฤต ิ มิชอบของ
หน่วยงานท่าน สามารถ
ป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบได้ มาก
น้อยเพียงใด 
i15ท่านเชื่อมั่นในกระบวน 
การจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤตมิิ
ชอบภายในหน่วยงานของ
ท่านมากน้อยเพียงใด 

i15ขาดความเช่ือมั่นใน
กระบวนการจดัการเรื่อง
ร้องเรียนและประพฤติมิ
ชอบของหน่วยงาน 

จัดทำมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน
และแนวทางปฏิบัติ
สำหรับการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทจุริต  
และมีช่องทางการ
ร้องเรียนที่สะดวก  
เข้าถึงง่าย  สร้างความ
เชื่อมั่นแก่ผู้ร้องเรยีนว่า
จะมีการเก็บรักษาข้อมลู
เป็นความลบัและไมม่ี
ผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน 

มีกิจกรรมที่ผู้บริหารและ
บุคลากรภายในหน่วยงานได้มี
ส่วนร่วมในการดำเนินงานเพื่อ
จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริต และมีช่องทาง
ร้องเรียนที่สะดวกเข้าถึงง่าย 
และมีการเผยแพร่แนวปฏิบัติ
และช่องทางดังกล่าวให้
บุคลากรภายในหน่วยงานถึง
สาธารณชนทราบ 

1.ติดต่อประสานงานกับ
ผู้รับจ้างทำเว็บไซดห์ลัก
ของหน่วยงาน เพื่อให้
จัดทำช่องทางการร้องเรียน
เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน 
และเผยแพร่ช่องทาง
ดังกล่าวในเว็บไซด์หลัก
ของหน่วยงานในจุดที่
บุคคลภายนอกสามารถ
สังเกตเห็นได้ง่ายและ
สะดวกในการใช้งาน 
2.จัดทำมาตรการคุม้ครอง
สำหรับผู้ให้ข้อมูลเบาะแส
หรือร้องเรียนการทุจรติ
ของเจ้าหน้าท่ีภายใน
หน่วยงาน 

1 ต.ค.68 – 
30 ก.ย.69 

สำนักปลัด 
 



รายงานผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
ของ เทศบาลตำบลนิคมสร้างตนเองลำโดมน้อย  

ประเด็น/ตัวชี้วัด 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน  
ในปี 2568 

การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อคำถาม ITA 
ผลการวิเคราะห์ 

การประเมิน 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ 
ตัวช้ีวัดที่สอดคล้องกับมา
ตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการดำเนิน
การ 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

6.คุณภาพการดำเนนิ 
งาน 
(e1 – e3) 

e1 เจ้าหน้าท่ีปฏิบตัิงาน
หรือให้บริการแก่ท่าน 
เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา 
e2 เจ้าหน้าท่ีปฏิบตัิงาน
หรือให้บริการแก่ท่านและ
ผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ี
เรียกรับสินบน เพื่อแลก
กับการปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน หรือไม ่

e1 การปฏิบตัิงาน/
ให้บริการของเจ้าหน้าท่ี
ของหน่วยงาน ไม่เป็นไป
ตามขั้นตอนและระยะเวลา
ที่กำหนด 
 
 
 
 
 
 

ปรับปรุงการการ
ปฏิบัติงาน/ให้บริการ
ของเจ้าหน้าท่ีใน
หน่วยงานให้เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่
กำหนด 

จัดทำเป็นแผนผังขั้นตอนและ 
ระยะเวลาการดำเนินการและ 
นำไปประชาสัมพันธ์ยังจดุให้  
บริการประชาชนชัดเจน 
-จัดทำคู่มือการขอรับบริการ 
และประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพรคู่่มือดังกล่าวให้แก่ 
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการได้รับทราบ 
-พัฒนาช่องทางการให้บริการ
ในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-
Service  

1.จ ัดทำแผนผ ังข ั ้นตอน  
และระยะเวลาการปฏิบัติ 
งานของท ุกภารก ิจและ 
ติดต ั ้งไว ้ในจ ุดที ่ผ ู ้มารับ 
บริการสามารถเห็นได้ชัด  
2.นำข้อมูลจากคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบตัิงานมา
จัดทำเป็นสื่อรูปแบบอื่นๆที่
สะดวกและดึงดูดต่อการ
อ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟ
กราฟิก  ป้าย
ประชาสมัพันธ์หรือ
เผยแพรผ่่านช่องทาง
ออนไลน์ หรือจดุ
ประชาสมัพันธ์ ณ สถาน
ที่ตั้ง ตามความเหมาะสม 
 

1 ต.ค.68 – 
30 ก.ย.69 
 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองการศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
ของ เทศบาลตำบลนิคมสร้างตนเองลำโดมน้อย  

ประเด็น/ตัวชี้วัด 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน  
ในปี 2568 

การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อคำถาม ITA 
ผลการวิเคราะห์ 

การประเมิน 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ 
ตัวช้ีวัดที่สอดคล้องกับมา
ตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการดำเนิน
การ 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

7.ประสิทธิภาพ  
การสื่อสาร 
(e4 – e6) 

e4หน่วยงานมีช่องทาง
การเผยแพร่ข้อมลูข่าวสาร
ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
e5หน่วยงานมีการ
ประชาสมัพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารที่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรไดร้ับ
ทราบอย่างชัดเจน 
e6เจ้าหน้าท่ีสามารถ
สื่อสาร ตอบข้อซักถาม 
หรือให้คำอธิบายแก่ท่าน
ได้อย่างชัดเจน 

e4ช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึง
ได้ยาก รวมถึงข้อมูล
ข่าวสารที่เผยแพร่ให้
ประชาชนไดร้ับนั้นยังขาด
ความชัดเจนเพียงพอ 
 

 
    
  
 
  

 
 
 
 

จัดทำช่องทาง การ
ติดต่อ-สอบถามข้อมูลให้
มีลักษณะเป็นการ
สื่อสารสองทาง  และ
ช่องทางการรับฟังความ
คิดเห็นของผู้มาติดต่อ
หรือผู้มารับบริการ และ
พัฒนาระบบการ
ให้บริการประชาชน 

หน่วยงานมีการเผยแพร่และ
ประชาสมัพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและ
อำนวยความสะดวกในการเข้า
ใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุง
พื้นฐานในเวบ็ไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน 
เป็นปัจจุบัน 

1.ผู้บริหารกำหนด
ผู้รับผิดชอบ 
2.จัดทำช่องทางการสื่อสาร
ให้สะดวกและตอบสนอง
ความต้องการแกผู่้มาใช้
บริการ 

1 ต.ค.68 -30 
ก.ย.69 

สำนักปลัด 



รายงานผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
ของ เทศบาลตำบลนิคมสร้างตนเองลำโดมน้อย  

ประเด็น/ตัวชี้วัด 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน  
ในปี 2568 

การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อคำถาม ITA 
ผลการวิเคราะห์ 

การประเมิน 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ 
ตัวช้ีวัดที่สอดคล้องกับมา
ตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการดำเนิน
การ 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

8.การปรับปรุงระบบกา
รทำงาน 
(e7 – e9)  

e7 หน่วยงานมีการเปดิ
โอกาสให้บุคคล ภายนอก
ได้เข้าไปมสี่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน 
e8 หน่วยงานมีการ
ปรับปรุงการดำเนินงานให้
ตอบสนองต่อประชาชน 
e9 หน่วยงานมีการ
พัฒนาการให้บริการผ่าน
ช่องทางออนไลน์ให้
สะดวก รวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ 
 

e7หน่วยงานยังขาดการ
เปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้าไปมี
ส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานให้ดี
ขึ้นเท่าที่ควร 
 
 

พัฒนาระบบการให
บริการออนไลน 
(E-Service) ที่เปนงาน   
บริการหลักของหนวย
งาน และเผยแพร่ประชา
สัมพันธการใหบริการ 
ผานระบบ  E-Service 
ใหบุคคลภายนอกได
รับทราบโดยทั่วถึง 

หนวยงานควรเปดโอกาสให
ประชาชนและบุคคล ภายนอก
เขามามสีวนรวมในการดำเนิน 
งานตามภารกิจของหนวยงาน 
ผานการดำเนินการโครงการ
หรือกิจกรรมตางๆและเผยแพร
ผลการเปดโอกาสใหบุคคล 
ภายนอกเขามามีสวนรวมกับ             
หนวยงานใหสาธารณชน
รับทราบดวย รวมถึงนำผลจาก
การมีสวนรวมไปกำหนด
โครงการหรือกิจกรรม เพื่อ
ดำเนินการตามแผนปฏิบตัิการ
ประจำปและรายงานความ 
กาวหนาให้ประชาชนได้
รับทราบโดยทั่วถึง 
 
 
 

1.พัฒนาระบบการให้ 
บริการออนไลน ์
(E-Service) ให้สะดวก 
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
2.เผยแพร่ประชาสมัพันธ์  
ให้บุคคลภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมในการดำเนิน
กิจกรรม/โครงการทุก
ช่องทางได้รับทราบโดย
ทั่วถึง 
 

1 ต.ค.68 - 30 
ก.ย.69 

สำนักปลัด 



รายงานผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
ของ เทศบาลตำบลนิคมสร้างตนเองลำโดมน้อย  

ประเด็น/ตัวชี้วัด 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน  
ในปี 2568 

การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อคำถาม ITA 
ผลการวิเคราะห์ 

การประเมิน 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ 
ตัวช้ีวัดที่สอดคล้องกับมา
ตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการดำเนิน
การ 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

9. การเปิดเผยข้อมูล 
(o1 – o20) 

o1 โครงสร้าง 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 
o3 ข้อมูลการตดิต่อ 
o4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 
o5 แผนยุทธศาสตร์หรือ
แผนพัฒนาหน่วยงาน 
o6 แผนและความกา้ว 
หน้าในการดำเนินงานและ
การใช้งบประมาณ 
ประจำ ปี พ.ศ. 2568 
o7 รายงานผลการดำเนิน 
งานประจำปี พ.ศ.2568 
o8 คู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหนา้ที่ 
o9คู่มือหรือแนวทางการ
ขอรับบริการสำหรับ
ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อ* 

o12 รายการการจ ัดซื้อ
จัดจางหรือการจัดหาพัสดุ
และความกาวหนาการ
จ ัดซ ื ้อจ ัดจางหร ือการ
จัดหาพัสดุประจำป พ.ศ.
2568 มีการเปิดเผยข้อมูล
ท ี ่มีความครบถ ้วนและ
ชัดเจนตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การส่งเสริมการมสี่วน
ร่วมและสร้างความ
โปร่งใสในกระบวนการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุของ
หน่วยงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หน่วยงานควรจัดทำข้อมลู
รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพสัดุ และ รายงาน
ความก้าวหน้า ท่ีมีเนื้อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วน
ตามหลักเกณฑ์การประเมิน 
โดยให้ความสำคญักับรายการ
จัดซื้อจัดจ้างในหมวดงบลงทุน
และเผยแพร่ชุดข้อมลูดังกล่าว
ในรูปแบบตารางหรือรูปแบบท่ี
มีโครงสร้างทำให้สามารถนำ
ข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วย
คอมพิวเตอร์ต่อไปได้  
 
 
 
 
 
 
 
 

1.จัดทำรายการการจดัซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพสัดุ
และรายงานความก้าวหน้า
ให้มีเนื้อหาและ
องค์ประกอบครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์ประเมิน 
2.เผยแพร่ข้อมลูรายการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจดัหา
พัสดุไว้บนหนา้เว็บไซต์
หลัก 
3.รักษาหรือคงสภาพ
เว็บไซตห์ลักของหน่วยงาน
ให้สามารถเข้าถึงได้
ตลอดเวลาเพื่อเป็นการ
ส่งสรมิการมสี่วนร่วมและ
โปร่งใสในกระบวนการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหา
พัสดุของหน่วยงาน 
 
 
 

1 ต.ค.68 –  
30 ก.ย.69 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กองคลัง 
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ประเด็น/ตัวชี้วัด 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน  
ในปี 2568 

การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อคำถาม ITA 
ผลการวิเคราะห์ 

การประเมิน 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ 
ตัวช้ีวัดที่สอดคล้องกับมา
ตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการดำเนิน
การ 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

o10 E–Service 
o11ข้อมูลสถิติการ
ให้บริการ* 
o12 รายงานการจัดซื้อจดั
จ้างหรือการจดัหาพัสดุ
และความกา้วหน้าการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสด ุ
o13 รายงานผลการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพสัดุ
ประจำปี พ.ศ.2567 
o14 แผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 
o15 รายงานผลการ
บริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ประจำปี 
พ.ศ.2567 
 

o15 ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
บ ร ิ ห า ร แ ล ะ พ ั ฒ น า
ทรัพยากรบุคคลประจำ ปี 
พ.ศ. 2567 ครบถ้วนตาม
อ ง ค ์ ป ร ะ ก อ บ  แ ล ะ
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 

ส่งเสริมให้ข้าราชการ 
พนักงานส่วนท้องถิ่น
และบุคลากรในสังกัด
พัฒนาความรู้ด้วยตนเอง
โดยผ่านระบบการ
เรียนรู้ทางออนไลน์
(Local Mooc) 
 

หน่วยงานควรจัดทำ รายงาน
ผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจำปีให้
ครบถ้วนตามองค์ประกอบและ
หลักเกณฑ์ ที่กำหนด และ
เผยแพร่ใหส้าธารณชนรวมทั้ง
เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานให้
รับทราบถึงผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มี
คุณธรรมและมีความโปร่งใส 

1.จัดทำแผนอัตรากำลังท่ี
สอดคล้องกับบทบาทและ
ภารกิจ, การปรับปรุง
สวัสดิการเพื่อเสรมิสร้าง
ขวัญกำลังใจให้แก่
ผู้ปฏิบัติงาน 
2.การบรรจุและแต่งตั้ง
บุคลากร 
3.การประเมินประสิทธิ 
ภาพและประสิทธิผลการ
ปฏิบัติเป็นไปตาม
หลักเกณฑ์เป็นธรรมและมี
ความโปร่งใส 
4.การปรับปรุงสวัสดิการ
และความปลอดภัยใน
องค์กรเพื่อสร้างแรงจูงใจ
ในการทำงาน 
5.ส่งเสรมิและพัฒนาองค์
ความรู้ให้แก่บุคลากรใน
สังกัด 

1 ต.ค.68 –  
30 ก.ย.69 
 

สำนักปลัด 



รายงานผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
ของ เทศบาลตำบลนิคมสร้างตนเองลำโดมน้อย  

ประเด็น/ตัวชี้วัด 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน  
ในปี 2568 

การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อคำถาม ITA 
ผลการวิเคราะห์ 

การประเมิน 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ 
ตัวช้ีวัดที่สอดคล้องกับมา
ตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการดำเนิน
การ 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

o16 ประมวลจริยธรรม
และการขับเคลื่อน
จริยธรรม 
o17 แนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤตมิชอบ 
o18 ช่องทางแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทจุริตและ
ประพฤติมิชอบ 
o19 ข้อมูลสถิติเรื่อง
ร้องเรียนการทจุริตและ
ประพฤติมิชอบ 
o20 การเปิดโอกาสให้เกิด
การมีส่วนร่วมเจา้หน้าท่ี
ของรัฐ 

 
 
 

6.รายงานผลการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.2567 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
ของ เทศบาลตำบลนิคมสร้างตนเองลำโดมน้อย  

ประเด็น/ตัวชี้วัด 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน  
ในปี 2568 

การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อคำถาม ITA 
ผลการวิเคราะห์ 

การประเมิน 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ 
ตัวช้ีวัดที่สอดคล้องกับมา
ตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการดำเนิน
การ 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

10. 
การป้องกันการทุจริต 
(o21 – o28) 

o21ประกาศเจตนารมณ์
และการสรา้งวัฒนธรรม
ตามนโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติ
หน้าท่ี 
o22 รายงานการรับ
ทรัพย์สินหรือประโยชน์
อื่นใดโดยธรรมจรรยา 
o23 การประเมินความ
เสี่ยงท่ีอาจเกิดการให้/รับ 
สินบนจากการดำเนินงาน
ตามภารกิจของหน่วยงาน
ประจำปี พ.ศ.2568 
o24 รายงานผลการ
ดำเนินการเพื่อจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบประจำป ี
 

o23 การประเมินความ
เสี่ยงท่ีอาจเกิดขึ้นจากการ
เรียกรับสินบนจากการ
ดำเนินงานตามภารกจิ
เป็นไปตามกลไกและ
มาตรการในการแกไ้ขและ
ป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

จัดทำมาตรฐานการ
ดำเนินการจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตประจำป ี

หนวยงานควรประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตที่อาจเกดิขึ้น
จากการเรียกรับสินบน และ
กําหนดมาตรการจัดการความ
เสี่ยงดังกลาวรวมทัง้ดําเนินการ 
ตามมาตรการที่ไดกําหนดไว 
รวมถึงการเผยแพรชองทาง 
การรองเรียนในกรณีที ่ผูบังคับ
บัญชาหรือบุคลากรในหนวย
งาน กระทําในสิ่งท่ีไมถูกตอง มี
การเรยีกรับสินบน หรือกระทํา
การทุจริตใหบุคลากรภายในได 
รับทราบดวย 
 

1.ทำการวิเคราะห์และ
ประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตพร้อมกำหนด
มาตรการป้องกันการทุจรติ
ภายในหน่วยงานพร้อม
เผยแพร่ให้บคุลากรภายใน
รับทราบและถือเป็นแนว
ปฏิบัต ิ
 

1 ต.ค.68 – 
30 ก.ย.69 

สำนักปลัด 



 

รายงานผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
ของ เทศบาลตำบลนิคมสร้างตนเองลำโดมน้อย  

ประเด็น/ตัวชี้วัด 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน  
ในปี 2568 

การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อคำถาม ITA 
ผลการวิเคราะห์ 

การประเมิน 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ 
ตัวช้ีวัดที่สอดคล้องกับมา
ตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการดำเนิน
การ 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

o25 แผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต  
o26 รายงานผลการ
ดำเนินการป้องกันการ
ทุจริตประจำป ี
o27 มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 
o28รายงานผลการ
ดำเนินการเพื่อส่งเสริม
คุณธรรมและจริยธรรม
ความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 
 
 
 


